
 

 

 Пресс-релиз 
Информационно-телекоммуникационные сети в нашей жизни 

Современный мир просто невозможно представить без использования 

новых информационных технологий и информационно-телекоммуникационных 

сетей. Они прочно вошли и применяются во всех сферах жизни человечества. 

По итогам выборочного статистического обследования населения 2021 года, 

почти 80% домашних хозяйств Смоленской области имеют доступ к сети 

Интернет и почти все - широкополосный. 

Наиболее популярными среди устройств для выхода в сеть Интернет 

остаются мобильные устройства (мобильный телефон, смартфон, устройства для 

чтения электронных книг). 

В основном сеть Интернет используется населением для участия в 

социальных сетях, поиска информации о товарах и услугах, скачивания фильмов, 

изображений, музыки, просмотра видео, прослушивания музыки и радио. 

Заказом товаров и услуг через Интернет пользуются чуть более 40% 

населения региона. 

В 2021 году почти 82% населения использовали сеть Интернет для 

получения государственных и муниципальных услуг. 

В основном в электронном виде население записывается на прием к врачу, 

проверяет наличие налоговых задолженностей и штрафов, подает налоговые 

декларации и заявки на выдачу или замену водительских прав, регистрацию 

автотранспортных средств, по социальному обеспечению.  
Качеством предоставляемых государственных услуг удовлетворены почти 

70% населения.  
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